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INFORME EVALUACION PLA

Antecedentes

En los Ultimos afos, la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda SLU ha
puesto de manifiesto su compromiso con el principio de la igualdad de
oportunidades y trato entre las mujeres y hombres que componen la
plantilla profesional de la organizacion. A tal fin, la empresa se ha
comprometido a establecer, desarrollar y hacer seguimiento de “politicas
que integren la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y
hombres, asi como el fomento de medidas destinadas a conseguir la
igualdad real en la organizacion”.

En el Plan de Negocio 2008-2011, lalinea estratégica 10 establece de forma
expresa: “Ejecutar actuaciones destinadas a potenciar el compromiso
social corporativo de Zaragoza Vivienda” y mas concretamente, en el
apartado B): “Elaboracién de un Plan de Igualdad”

Igualmente, en la Memoria Anual de 2008 ya se senala el compromiso de

Zaragoza Vivienda con la puesta en marcha de un Plan de Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres.
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Las aportaciones de este estudio-diagnostico senalan la necesidad de
prestar especial atencion a los procesos, procedimientos y sistemas de
Zaragoza Vivienda mas susceptibles de manifestar desigualdades entre
mujeres y hombres, de forma directa o indirecta.

Cabe destacar, entre otros:

Acceso al empleo (comunicacion de la oferta, proceso de seleccion
y contratacion).

Formacion y promocion.

Sistema de retribuciones.

Medidas para la conciliaciéon de la vida personal, familiar y
profesional.

Medidas para prevenir el acoso sexual o por razéon de sexo.
Cuestiones transversales a las citadas anteriormente como
aspectos de la comunicacion interna y externa de la empresa.

Area o Ambito Objetivos Especificos Propuesta de Mejora
Promover un cambio de cultura que
ponga fin a los estereotipos existentes en
materia de género.

Caracteristicas,
estructurade la
plantilla __ _
Lograr una composicion mas equilibrada
de la plantilla profesional de Zaragoza
Vivienda, evitando areas y/o puestos con
una distribucion desequilibrada de sexos.
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Actividades
Identificar modulo(s) formativos sobre las habilidades directivas con
perspectiva de género.

Formar al equipo directivo en gestion de personal desde la
perspectiva de género.

Llevar a cabo una revision periddica (como minimo una vez al afno)

del equilibrio por sexos de la plantilla y de todos los puestos y
categorias profesionales.

Elaborar recomendaciones para corregir | mejorar desequilibrios
detectados (si procede).
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Area o Ambito

Acceso, Seleccion
Contratacion

Objetivos Especificos
Garantizar la inexistencia de requisitos
vinculados o descripciones asociadas
directa o indirectamente con el sexo
para los puestos que se ofertan desde
Zaragoza Vivienda.

Propuesta de Mejora Actividades

Definir los pasos y pautas especificas asi como las herramientas a
emplear para llevar a cabo una revision de la documentacion de
convocatoria, seleccion y contratacion interna y externa para
asegurar el uso de lenguaje no sexista.

Identificacion de herramientas para llevar a cabo la revision.

Asignacion de una persona responsable para llevar a cabo esta
revision.

Desarrollar e implementar un mecanismo de seguimiento de
contrataciones (al menos una vez al ano).

Area o Ambito

Formacion

Objetivos Especificos
Promover la transparencia informativa
en los procesos de acceso a formacion
de la empresa.

Facilitar el acceso a la formacion a través
de medidas que favorezcan la
compatibilidad de estos procesos y la
vida personal y familiar.

Propuesta de Mejora Actividades
Elaborar criterios claros y explicitos para procesar las peticiones de
los empleados y las empleadas de formacion discrecional.

Identificacion de cursos, preferentemente en la modalidad no-line
sobre la materia. Celebracion de cursos/seminarios/talleres de

formacion para toda la plantilla de Zaragoza Vivienda en materia de
igualdad de género.

Incorporar al proceso de envio anual de la oferta formativa un
mecanismo para detectar necesidades de conciliacion entre los
empleados y empleadas de Zaragoza Vivienda.

Identificar medidas especificas de conciliacion para facilitar acceso
a formacion (en caso de detectar necesidades).
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Area o Ambito

Promocion

Objetivos Especificos Propuesta de Mejora Actividades
Asegurar que no existan impedimentos Formalizar las medidas de conciliacion que ya se ponen en practica
u obstaculos para que las mujeres se y estudiar la posibilidad de proponer nuevas.
incorporen en puestos de
responsabilidad dentro de la empresa.

Area o Ambito

Retribucioén

Objetivos Especificos Propuesta de Mejora Actividades
Promover la transparencia informativa Dar a conocer por medio de un aviso interno al comité de empresa
en los procesos de retribuciones anualmente el nimero de gratificaciones que se han otorgado y el
voluntarias por parte de la direccion de motivo.
la empresa.

Area o Ambito

Conciliacion

Objetivos Especificos Propuesta de Mejora Actividades
Favorecer un mejor conocimiento de los Reunir en un sencillo documento de facil manejo y accesible a toda
procesos de conciliacion de los que ya la plantilla, el conjunto de medidas de conciliaciéon a que la plantilla
disfruta la empresa promocionando su tiene derecho segln el Plan Concilia del Ayuntamiento de Zaragoza,
uso entre los hombres de la plantilla. la Ley de Igualdad, Estatuto de los trabajadores, Convenio propio y el
de acuerdos verbales.

Formalizar acuerdos pactados por escrito y difundir.

Abrir proceso de estudio en el Comité de Igualdad sobre la
posibilidad de implementar un proyecto piloto de teletrabajo ligado
a necesidades de conciliacion de la vida profesional y personal.
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Area o Ambito

Actividades

Objetivos Especificos
Conseguir mas transparencia en la
comunicacion interna de la empresa
sensibilizando sobre los usos del
lenguaje y las imagenes para evitar la
invisibilizacion de las mujeres.

Comunicacion y
lenguaje no sexista

Propuesta de Mejora
Incorporar a los procesos de comunicacion internos y
externos y a todos los soportes y materiales
comunicativos de la organizacién (documentos,
textos internos, pagina Web, etc.) pautas y
directrices con criterios claros sobre el uso de
imagenes y lenguaje no sexista.

BlUsqueda y facilitacion de herramientas que permitan elaborar
textos o documentos con un lenguaje no sexista.

Definir los criterios a emplear para llevar a cabo una revision de las
imagenes incluidos en los distintos soportes comunicativos de la
empresa (informe anual, publicaciones, folletos, anuncios, etc.)
para asegurar el uso de imagenes no sexista.

Asignacion de una persona responsable para llevar a cabo esta
revision.

Llevar a cabo una revision periddica de todos los
formatos y soportes de comunicacion de la empresa
(internos y externos) para asegurar que cumplan con
las pautas y criterios sobre el uso de lenguaje e
imagenes no sexista.

Poner en marcha la descarga e instalacion de un programa corrector
del lenguaje no sexista (p. ej. THEMIS) Se revisa y aplica la lupa
violeta.

Nuevamente se propone la puesta en marcha de la
Intranet de la empresa para que el conjunto de la
plantilla pueda consultar todos los documentos de
funcionamiento interno asi como las informaciones
que se transmiten por medio de las circulares.

Una vez puesta en marcha la herramienta de intranet, se debera
promover la comunicacién y lenguaje no sexista, aplicando las
medidas que contiene este Plan.

Area o Ambito

Actividades

Objetivos Especificos
Establecer y desarrollar los procesos de
actuacion ante posibles casos de acoso
sexual o moral.

Acoso Sexual o
Moral

Propuesta de Mejora
Desarrollar junto con la unidad técnica de Recursos
Humanos y el Comité de Empresa una declaracion de
principios y un protocolo de actuacién para la
prevencion y eliminacion de posibles situaciones de
acoso sexual o moral.

Redaccion de un documento que defina los términos de acoso
sexual y moral y establezca las pautas a seguir en el caso de
denunciarse alguin caso en la empresa.

Area o Ambito

Objetivos Especificos

Propuesta de Mejora

Actividades

Incorporar la perspectiva de genero en

Ambito de los distintos ambitos de actividad de la
oy empresa: Promocioén de Vivienda
actuacion de la Protegida Aragonesa (VPA)
empresa Gestion parque viviendas en alquiler

Rehabilitacion urbana.

Iniciar un proceso de estudio dentro del Comité de
Igualdad para estudiar las distintas posibilidades para
la incorporacion de la perspectiva de género en los
distintos ambitos de actuacion de Zaragoza
Vivienda.

Convocar una reunion de directores de area con el objetivo de
identificar las posibles vias de trabajo en esta direccion.
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Evalu

El I Plan de lgualdad de Zaragoza Vivienda contiene 17 propuestas de
mejora y ademas programa 24 actividades, a través de las cuales se
persigue alcanzar los objetivos.

En todas las propuestas de mejora ha habido un nivel de cumplimiento
cercano al 80%, ya que todas las actividades programadas estan en relacion
con alguna de las propuestas de mejora. En este sentido, del total de
actividades programadas (24 actividades) se han puesto en marcha 19
actividades, lo que supone el 79,16 % de cumplimiento de la programacion.

%

cumplimiento

Actividades Evaluacion

Planificacion de modulos formativos en colaboracion con especialistas en la
materia. Dificultad para realizar el médulo formativo al personal directivo. No
se realiza en plazo.
50%
Recopilacion anual de datos de perfil y estructura por género. Informacion a
incluir en la Memoria de empresa.
Documento de propuestas de mejoras/acciones correctivas (si procede).

Actividades Evaluacion

Aplicacion de la herramienta que se implementara para llevar a cabo la
revision: lupa violeta.

Informacion sobre el perfil de las contrataciones, para evaluar en el Comité de
Igualdad las posibles desviaciones.
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%

Actividades Evaluacion o
cumplimiento

Elaborar criterios claros y explicitos para procesar las peticiones de los empleados y las
empleadas de formacion discrecional. Comunicar los criterios a la plantilla por via interna.

Identificacion de cursos, preferentemente en la modalidad on-line sobre la materia.
Celebracioén de cursos/seminarios/talleres de formacion para toda la plantilla de Zaragoza Formacién impartida sobre el tema a la plantiilla.
Vivienda en materia de igualdad de genero. 75%

Incorporar al proceso de envio anual de la oferta formativa un mecanismo para detectar -
necesidades de conciliacion entre los empleados y empleadas de Zaragoza Vivienda. Modificaciones en formato FR-0601-06en fechas: 7/2/11y 7/4/11

Identificar medidas especificas de conciliacion para facilitar acceso a formacion (en caso de

F———-——Y Anélisis de necesidades. Propuestas de medidas de conciliacion.

%

Actividades Evaluacion

cumplimient
Formalizar las medidas de conciliacion que ya se ponen en practica y estudiar la posibilidad

4 BEEmEr TS, Comunicar a la plantilla estas medidas de conciliacion. 100%

%

cumplimiento

Actividades Evaluacion

Dar a conocer por medio de un aviso interno al comité de empresa anualmente el nimero de

gratificaciones que se han otorgado y el motivo. Comunicacion interna al Comité de Empresa. 100%

0

Actividades Evaluacion ,/°,

cumplimiento

Reunir en un sencillo documento de facil manejo y accesible a toda la plantilla, el conjunto de
medidas de conciliacion a que la plantilla tiene derecho segtn el Plan Concilia del

Ayuntamiento de Zaragoza, la Ley de Igualdad, Estatuto de los trabajadores, Convenio propio

y el de acuerdos verbales.

Documento interno y comunicacion interna.

Formalizar acuerdos pactados por escrito y difundir. Comumicadien fnteme 100%
Abrir proceso de estudio en el Comité de Igualdad sobre la posibilidad de implementar un

proyecto piloto de teletrabajo ligado a necesidades de conciliacion de la vida profesional y Informe de recomendacion.

personal.
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%

Evaluacion "
cumplimiento

Actividades

Instalacion de herramienta en un ordenador por area como minimo.

acion. Se revisa y aplica la lupa violeta.
Intranet en funcionamiento
%

Actividades Evaluacion =
cumplimiento

100%

%

Evaluacion "
cumplimiento

Actividades

Identificacion de posibles proyectos y determinacién de la viabilidad 0%
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Valor

Desde el punto de vista de la valoracion hay que tener en cuenta las si

OBJETIVO 1 CARACTERISTICAS Y ESTRUCTURA DE LA PLANTILLA:
La dificultad para realizar el moédulo de formacion a los
directivos de Zaragoza Vivienda se debe a la calendarizacion
de los modulos (problemas de agenda) y al deseo de realizar la
formacion por parte de especialistas en la materia, lo que
supone la adaptacion a las posibilidades externas de
formacién. Hay que senalar la necesidad de programar con

OBJETIVO 2 ACCESO, SELECCION Y CONTRATACION:
Propuesta: Mejorar la eficacia de la herramienta. Activar
cuando se desactiva, para lo que hay que programar una
revision trimestral (circular). Revision de la documentacion

OBJETIVO 3 FORMACION:
Propuesta: Revisar la documentacion relativa a la formacion e
incluir un apartado en el que se pueda senalar las dificultades
de formacion por necesidad de conciliacion (si procede), enla
ficha de solicitud de formacion.
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OBJETIVO 5 RETRIBUCION:
Propuesta: propuesta de transparencia, facilitando con
caracter general el acceso a la informacion de las
gratificaciones concedidas.

OBJETIVO 6 CONCILIACION:
Propuesta: Analisis del informe de recomendacién, encuesta
de participacion y puesta en marcha de proyecto-piloto de

OBJETIVO 7 COMUNICACION Y LENGUAJE NO SEXISTA
Propuesta: Dotar de prepuesto a la puesta en marcha de
intranet con el fin de que se cumpla definitivamente este

OBJETIVO 8 AMBITO DE ACTUACION DE LA EMPRESA:
Cumplimiento del objetivo mediante la identificacion de
proyectos en los que se pueda incorporar la perspectiva de
género en los distintos ambitos de actividad de la empresa,
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